
 

 

DOCUMENTACIÓN NECESARIA PARA RECLAMACIONES BANCARIAS 

 

- Gastos hipotecarios: 

 

1)  DNI o NIE de la persona a nombre de la cual están las facturas por ambas caras 

 

 
 

 

 

2)  escrituras de préstamo hipotecario (todas las caras en un único archivo formato 

pdf) no es lo mismo que las escrituras de compraventa por lo que conviene tener 
cuidado con el título 

 

 

 

 



 

 

3)  facturas de notaría, gestoría, tasación, registro de la propiedad 

 

 

 

 

 

5) hoja de encargo de distrito legal firmada. Se denomina hoja de encargo de servicios 

profesionales y le ha llegado a través del correo electrónico.
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- Seguro de vida de prima única 

 

1)  DNI o NIE por ambas caras 

 
 

 
 

 

2)  Escritura de préstamo hipotecario. (todas las hojas en un único archivo 

pdf.) 

no es lo mismo que las escrituras de compraventa por lo que conviene 
tener cuidado con el título 
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3)  seguro de vida que desea cancelar, donde aparezca fecha de contratación 

hasta cuando esta vigente y lo que pagó por él. 

 

 

 

 

4)  Hoja de encargo firmada: se denomina hoja de encargo de servicios 

profesionales y le ha llegado a través de un correo electrónico a parte. 
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- Comisión de apertura 

 

1)  DNI o Nie por ambas caras 

 
 

 

2)  Escrituras de préstamo hipotecario (todas las hojas en un solo archivo pdf) 

no es lo mismo que las escrituras de compraventa por lo que conviene 
tener cuidado con el título 

 

3)  Hoja de encargo de servicios profesionales, le ha llegado en un email a 

parte, 

 


